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ZEUGNIS

Herr Jeremy Pivotti, wohnhaft Kühlebornweg 18, in 12167 Berlin, geboren am
17.04.1982, wurde am 14.07.2008 als Ca11 Center Agent von unserer
Niederlassung Berlin, Charlottenburg eingestellt.

Als bundesweit tätiger Personaldienstleister stellt die JOB AG
Personaldienstleistungen AG im Rahmen der Arbeitnehmerüberlassung
anderen Unternehmen aus der Industrie, dem Handwerk und der Verwaltung
seine Service Mitarbeiter/innen zur Verfügung. Unsere Personalvermittlung
unterstützt Unternehmen bei der Personalbeschaffung und unser
Projektbereich übernimmt die personalintensiven Aufgaben unserer Kunden.
Durch die variierenden Aufgaben bei unseren Kunden in den
unterschiedlichsten Branchen können unsere Mitarbeiter/innen vielseitige
Erfahrungen sammeln.

Herr Pivotti wurde entsprechend seiner Qualifikation als Call Center Agent bei
unserem Kunden eingesetzt und mit folgenden Aufgaben betraut:

• Retention und Prävention
• Projektarbeit für Telekommunikationsprovider
• Kundenrückgewinnung
• Kundenberatung
• Tätigkeiten am PC

Herr Pivotti stellte sich auf die Anforderungen unseres Kunden ein und
arbeitete sich zügig in seine Aufgabengebiete und Abläufe ein. Er erledigte die
ihm übertragenen Aufgaben zur vollsten Zufriedenheit unseres Kunden.

Sein Verhalten gegenüber Führungskräften, Kollegen und Kunden war zu jeder
Zeit einwandfrei, Pünktlichkeit und Zuverlässigkeit sind besonders
hervorzu heben.

Das Beschäftigungsverhältnis wurde arbeitgeberseitig fristgerecht zum
31.10.2008 beendet, da Herr Pivotti vom Kunden übernommen wurde.

Wir bedanken uns bei Herrn Pivotti für die sehr gute Zusammenarbeit und
wünschen ihm sowohl für seine berufliche wie auch seine private Zukunft alles
erdenklich Gute.
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